
L'impact des 
étiquettes et des 
biais cognitifs 
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Encourager le  d ialogue :
 Établissez des relations positives et de confiance avec vos élèves. Le 

dialogue ouvert permet non seulement de mieux comprendre leurs 
besoins, mais aussi de déconstruire les étique�es que vous ou vos 

co�ègues pourriez leur a�ribuer inconsciemment.



Varier les  sources d'évaluation :  
Évitez de vous baser uniquement sur des impressions ou des 

comportements ponctuels pour juger les capacités et 
comportements d'un élève. Utilisez plusieurs types d’évaluations 
(orales, écrites, travaux de groupe) et l’observation pour mieux 

cerner leurs compétences rée�es. 



Prendre conscience de ses  b ia is  :
 Soyez a�entif à vos premières impressions et jugements sur les 

élèves. Identifiez les moments où vous pourriez être influencé par 
des stéréotypes ou des a�entes non fondées. La prise de conscience 

est la première étape pour réduire leur impact.



Adopter une posture réflexive :  
Interrogez régulièrement vos pratiques pédagogiques. Après une 
situation di�cile, prenez le temps de réfléchir à vos réactions et 

questionnez-vous : « Ai-je traité cet élève de manière juste et 
équitable ? », « Mes a�entes étaient-e�es adaptées ? »



Renforcer les  attentes posit ives  :
Cultivez des a�entes élevées mais réalistes pour chaque élève. L'e�et 

Pygmalion montre que des a�entes positives renforcent la réussite 
des élèves. Encouragez-les en valorisant leur potentiel, quel que soit 

leur niveau de départ. 



RESSOURCES EN LIGNE

" Py g m a l i o n  à  l 'é c o l e"  
d e  Ro s e nt ha l  e t  
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R E C  To u l o u s e

  " M e t t re  d e s  
é t i q u e t t e s  à  
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D i s p e n s e  t a  
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  “Chapitre 6 :  Les 
attentes des 
enseignants :  

une menace pour 
l 'évaluation ?”

Voici cinq ressources francophones utiles pour 
les professionnels de l'éducation qui souhaitent 
approfondir leurs connaissances sur ce sujet 



Vidéo :  "Les  b ia is  cognit ifs   
en éducation"  
Table ronde disponible sur la chaîne youtube du REC Toulouse autour du 
sujet des biais cognitifs en éducation réunissant des professionnels tels que 
Charlo�e Barbier, Doctorante en Sciences de l'Education, Albert 
Moukheiber, psychologue clinicien, et Pascal Wagner Egger, enseignant 
chercheur en sciences sociales.

h�ps://youtu.be/ZpmTpoYZ5Eg

https://youtu.be/ZpmTpoYZ5Eg
https://youtu.be/ZpmTpoYZ5Eg


Article  :  "Mettre des  ét iquettes  
à  Nos élèves"
Cet article discute des e�ets Pygmalion et Golem : les a�entes des 
enseignants influencent les résultats scolaires des élèves.

h�ps://dispensetascience.systeme.io/me�re-des-
tique�es--nos-lves

https://dispensetascience.systeme.io/mettre-des-tiquettes--nos-lves
https://dispensetascience.systeme.io/mettre-des-tiquettes--nos-lves


Livre :  "Pygmalion à l'école"  
de  Rosenthal et  Jacobson
Ce livre fondamental présente l’étude qui a mis en 
lumière l’e�et Pygmalion. Il explore comment les 
a�entes des enseignants influencent les performances 
des élèves et donne des pistes pour prendre conscience 
de ce phénomène. 



Livre :  "Au-delà des ét iquettes :   
40 stratégies  pour favoriser 
l' inclus ion et  l'égal ité  des  chances 
en éducation" de Dominique Smith ,  
Douglas Fisher ,  Nancy Frey -  
EDIT IONS Chenel ière Education    

Cet ouvrage colectif encourage le personnel enseignant 
à adopter une démarche proactive visant à éliminer les 
étique�es qui entravent l’apprentissage des élèves. Cela 
nécessite un travail en profondeur à la fois sur l’individu, 
la classe et l’établissement scolaire.



Article  :  "Chapitre 6 :  Les  attentes  
des  enseignants :  une menace pour 
l'évaluation ?"  –  David  Trouilloud  
et  Phil ippe Sarrazin 
Chapitre de l’ouvrage “L'évaluation, une menace ?” qui rassemble des 
chercheuses et chercheurs dont les travaux me�ent en lumière les menaces 
potentie�es liées au processus d’évaluation, leurs impacts psychologiques et 
sociaux, ainsi que les stratégies perme�ant de les a�énuer. 

h�ps://shs.cairn.info/l-evaluation-une-menace--9782130589600-page-
67?lang=fr&tab=premieres-lignes 

https://shs.cairn.info/l-evaluation-une-menace--9782130589600-page-67?lang=fr&tab=premieres-lignes
https://shs.cairn.info/l-evaluation-une-menace--9782130589600-page-67?lang=fr&tab=premieres-lignes

